OFFICE DE TOURISME

LA ROCHEFOUCAULD

— Porte du Périgord —

GUIDE DU PARTENARIAT
2023

Construire ensemble une destination
dynamique et attractive !
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NOS MISSIONS

L'Office de Tourisme La Rochefoucauld Porte du Périgord est l'outil de
promotion privilégié pour la promotion de la destination et ses 27
communes.

Nos missions principales sont les suivantes :

e Accueillir, informer et conseiller

e Promouvoir la destination

e Commercialiser |I'offre du territoire

e Animer le réseau des prestataires

COMMENT REMPLISSONS-NOUS NOS MISSIONS ?

ACCUEILLIR ET INFORMER...

302 jours d'ouverture en 2022
5015 pers. renseignées depuis le 01/01
24k sessions sur notre site depuis le 01/01
Guide Vacances édité a 4000 exemplaires
Edition des guides Hébergements et
Restaurants
Brochures/Circuits a la carte

©

COMMERCIALISER

Plus de 250 références en boutique
8 billetteries tenues en 2022
85 personnes accueillies en visites
guidées en 2022

PROMOUVOIR...

Auprés de la presse et des médias :
France Bleu La Rochelle, RCF, Charente
Libre, Sud-Ouest, TF1, Cyclotourisme
Mag...

Auprés des guides touristiques : Petit
Futé, Le Guide du Routard, Les 100 Plus
Beaux Détours de France...

i‘g;’g@

ANIMER LE RESEAU DES

PRESTATAIRES
112 adhérents en 2022
2 Journées Découvertes
8 Lettres Pros en 2022



NOTRE EQUIPE

Alain MITTEAU
Président

Eric LAMOTHE - Secrétaire
Jeannine JAMES - Trésoriére

Chantal CATINAUD
Assistante de Gestion

Ressources Humaines, Qualité, Achats

Jessica AKSAHIN

Chargée de Communication et Relations presse
Relations prestataires et institutionnels

Animations

Myriam AZEN

Conseillére en séjour référente mobilités douces et clientéle
famille

Manon FLEURY

Conseillére en séjour référente boutique et commercialisation




DEVENIR PARTENAIRE DE L'OFFICE DE TOURISME

Quelle que soit votre activité, devenir partenaire de l'office de
tourisme vous permet de bénéficier des avantages suivants

>

Référencement sur notre site internet et sur le site départemental
Infiniment Charentes (sauf pour les hébergements non classés)

Visite de votre établissement par notre référente Prestataires et prise
de photos

Mise a disposition de nos brochures pour vous et votre clientéle

Accés a une newsletter Pro trimestrielle, a une boite a outils, ainsi
qgu'a I'agenda mensuel des manifestations

Ateliers thématiques gratuits, participation aux Rendez-Vous
Découvertes gratuitement (hors frais de repas)

Possibilité de bénéficier de tarifs préférentiels sur les services de
Charentes Tourisme pour accroitre votre visibilité et développer votre
activité : création de site internet, vente en lighe avec Elloha..

Services personnalisés selon votre domaine d'activité (voir ci-aprés)
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VOUS ETES HEBERGEUR...

LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

VvV Vvy

Référencement de votre offre sur notre Guide Hébergements

Accompagnement dans vVos démarches de classement et de
qualification (Chambres d'hétes Référence®, Accueil Vélo, Tourisme &
Handicap...)

Possibilité de bénéficier de Il'outil de vente en ligne Elloha
gratuitement (socle de base, au lieu de 24€/mois) pour votre site

internet

Création de votre site internet a tarif préférentiel

VOUS ETES RESTAURATEUR...

LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

vVvVvVVYyyY

Référencement de votre offre sur notre Guide des Restaurants

Accompagnement dans vos démarches de qualification (Tourisme &
Handicap...)

Création de votre site internet a tarif préférentiel

Relais de vos événements sur notre Agenda et possibilité d'intégrer
notre offre commerciale pour les groupes et les individuels
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VOUS ETES UN SITE DE VISITE OU D'ACTIVITE(S) DE LOISIRS...

P

LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

Référencement de votre offre sur notre Guide Vacances et nos
brochures famille

Accompaghement dans vos démarches de qualification (Accueil Vélo,
Tourisme & Handicap...)

Création de votre site internet a moindre colt et possibilité de
bénéficier de l'outil de vente en lighe Elloha gratuitement (socle de
base, au lieu de 24€/mois)

Relais de vos événements sur notre Agenda, de vos animations pour les
Journées Européennes du Patrimoine, et possibilité de bénéficier d’'un
service de billetterie pour vos événements (selon convention)

Possibilité d'intégrer notre offre commerciale pour les groupes et les
individuels

VOUS ETES PRODUCTEUR...

LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

> Référencement de votre offre sur notre Guide Vacances et relais de vos
animations sur notre Agenda (web et papier)

bénéficier de l'outil de vente en ligne Elloha gratuitement (socle de

I Création de votre site internet a moindre colt et possibilité de
base, au lieu de 24€/mois)

Tourisme (dépodt-vente) et d'intégrer notre offre commerciale pour les

I Possibilité d'intégrer vos produits a la boutique de [1'Office de
groupes et les individuels
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VOUS ETES ARTISAN D'ART...
LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

> Référencement de votre offre sur

nhotre Guide Vacances et sur notre
circuit des Métiers d'Art

Relais de vos événements sur notre Agenda (web et papier)

bénéficier de I'outil de vente en lighe Elloha gratuitement (socle de

I Création de votre site internet a moindre colt et possibilité de
base, au lieu de 24€/mois)

Possibilité d'intégrer notre offre commerciale pour les groupes et les
individuels

VOUS ETES UNE ASSOCIATION/UN COMMERGCANT...

LES SERVICES DE L'OFFICE DE TOURISME

Référencement de vos événements/de votre offre sur notre Agenda et
sur notre site internet, possibilité de bénéficier d'un service de
billetterie pour vos événements (selon convention)

> Possibilité de bénéficier de Il'outil de vente en ligne Elloha

gratuitement (socle de base, au lieu de 24€/mois) pour votre site
internet
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INFOS PRATIQUES

Je suis nouvel hébergeur, quelles sont les étapes ?
1. Je déclare mon activité en mairie (obligation légale)
2. Je prends contact avec mon office de tourisme pour une visite de mon
établissement
3. Je transmets mes informations pour apparaitre sur les supports de
communication de l'office de tourisme

VOTRE CONTACT TAXE DE SEJOUR:

Véronique Bouilloux

Communauté de Communes La Rochefoucauld Porte du Périgord
v.bouilloux@rochefoucauld-perigord.fr

J'organise un événement:
e Je transmets mes informations a I'office de tourisme qui communiquera sur mon
événement auprés du public et de ses partenaires
ou
e Je peux aussi ajouter moi-méme mon événement a I'agenda de |'office de tourisme
en remplissant le formulaire suivant :
https://tourisme.rochefoucauld-perigord.fr/deposez-votre-evenement/

Je souhaite m'investir auprés de I'office de tourisme :
e Je prends contact avec Chantal CATINAUD




COMBIEN CA COUTE ?

Que vous soyez sur le territoire La Rochefoucauld Porte du
Périgord ou non, le cout du partenariat reste le méme !

*ADHESION A L'ASSOCIATION A 10€ INCLUSE - VALABLE UNIQUEMENT POUR L'ANNEE 2023

ET LA SUITE ?

APRES NOUS AVOIR REMIS VOTRE BULLETIN DE SOUSCRIPTION, NOUS VOUS
CONTACTERONS POUR OBTENIR LES INFORMATIONS NECESSAIRES SUR VOTRE
ETABLISSEMENT OU CONNAITRE VOS EVENTUELLES NOUVEAUTES.

VOUS ETES HORS TERRITOIRE ?

NOUS NOUS RAPPROCHERONS DE VOTRE OFFICE DE TOURISME DE COMPETENCE
POUR LA GESTION DE VOTRE FICHE SUR NOTRE BASE DE DONNEES COMMUNE,
VOUS N'AUREZ PAS A REMPLIR DIVERS FORMULAIRES !

BULLETIN DE SOUSCRIPTION

A renseigner et a retourner a:
Office de Tourisme La Rochefoucauld Porte du Périgord
1 ter rue Adolphe Maillard
16110 LA ROCHEFOUCAULD-EN-ANGOUMOIS

ou par email : tourisme@rochefoucauld-perigord.fr

Nom de I'établissement/Raison sociale: _
Secteur d'activité :

Adresse:
cp:.____ commune:_ _
Tel.. portable: _
Mail

[0 Partenariat 2023 - 50€
[0 J'ajoute un don du montant de mon choix pour soutenir l'association:

[0 Je ne souhaite pas devenir partenaire de |I'Office de Tourisme

MODE DE PAIEMENT : Chéque (ordre : Office de Tourisme) ou virement bancaire.
Crédit Mutuel du Sud Ouest agence de La Rochefoucauld - BIC : CMBRFR2BARK
IBAN : FR76 1558 9165 1406 9417 1314 001

Date et signature :
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OFFICE DE TOURISME

LA ROCHEFOUCAULD

— Porte du Périgord —

Bureau d'accueil de La Rochefoucauld Bureau d'accueil de Montbron
1ter rue Adolphe Maillard Place de I'HOtel de Ville
16110 LA ROCHEFOUCAULD-EN-ANGOUMOIS 16220 MONTBRON
Quvert toute I'année Quvert d'avril a octobre

05 45 63 07 45

TOURISME@ROCHEFOUCAULD-PERIGORD.FR

o

Avec le soutien de :

Communauté de Communes
ﬂLa Rochefoucauld CHARENTE [ %
\ Porte du Perlqord LE DEPARTEMENT

Officesde CATARENTES S-S

Tourisme T OURISME [RaCCICEAE
Comité Régional du

de France Booster d'activité Tourisme

Conception : OT La Rochefoucauld Porte du Périgord



